RETTUNGSDIENST

Mittels Scanner und einem Barcode
auf den Patientenanhdngekarten
werden die Patienten erfasst.

SOFTWAREGESTUTZTE
PATIENTENREGISTRIERUNG BEI
GROSSSCHADENSLAGEN

Erfahrungen im Kreis Borken

Kreis Borken. Das Erfassen von Patientenstromen und ande-
ren Betroffenen in einer Schadenslage stellt eine groRe Her-
ausforderung fur alle beteiligten Stellen dar. Oft beginnt die
Arbeit erst richtig, wenn sich an den eingerichteten Hotlines
Verwandte und Bekannte nach dem Verbleib der Betroffenen
erkundigen oder auch nur wissen wollen, wer Uberhaupt be-
troffen ist.

Die Patientenregistrierung ist also von besonderer Bedeutung,
darfaber den Einsatz nicht behindern oder zeitlich blockieren.
Inzwischen wird daher vermehrt auf moderne EDV-Unterstiit-
zung zuriickgegriffen,so auch im Kreis Borken im Miinsterland.
Dieser setzt seit etwa einem Jahr eine Software zur schnellen
Registrierung von Patienten in groReren Schadenslagen ein.

Von der Testphase in den Einsatz

In einer Testphase setzten die Feuerwehren Bocholt und Bor-
ken das Programm zur Registrierung von Patienten ein. In-

zwischen sind alle in dem MANV-Konzept eingebundenen
Feuerwehren und Hilfsorganisationen des Deutschen Roten
Kreuz und des Malteser Hilfsdienst, die einen Einsatzabschnitt
leiten, mit mindestens einem Laptop und der Registrierungs-
Software ausgestattet worden. Die Intention hinter der An-
schaffung war es, bei grofBeren Schadenslagen innerhalb
kurzer Zeit fur alle involvierten Einsatzabschnitte Zahlen und
Daten Uber Patienten und deren Verletzungsmuster zu erhal-
ten, um vorhandene Ressourcen besser planen und verteilen
zu kénnen und damit letztendlich die Patientenversorgung
zu verbessern. Die geographische Struktur des Kreises Borken
bedingt es, das bei grofReren Schadenslagen Einheiten aus
dem gesamten Kreisgebiet zur Einsatzstelle ausrlicken. Hier
kann das Programm seine Vorteile durch den modularen Ein-
satz ausspielen.Jeder Einsatzabschnitt kann unverziiglich mit
der Erfassung von Patienten beginnen, nachriickende Einhei-
ten oder Einsatzabschnitte werden durch die bidirektionale
Ubertragung der Patientendaten in den Einsatz eingebun-
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den. Letztlich erhalten somit alle Einsatzabschnitte jederzeit — [&5= S
alle elementaren Informationen, um friihzeitig Entscheidun- | e e o o] e
gen Uber fehlende Ressourcen oder Zielkliniken treffen zu

kdnnen. Einheiten, die Patienten erfassen, wurden zusatz- e - P - q:":m

lich mit einem Barcodescanner, der per USB angeschlossen —_ e |

wird, ausgestattet. Dies vereinfacht die Erfassung der Num- i Pty [P —

mer der Patientenanhdngekarte und vermeidet Fehlein- : .

gaben. Diese Form der Erfassung beschleunigt das Prozedere e e P denseon
erheblich und erméglicht erst den Einsatz in zeitkritischen e e e by i e — M R
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Neben einer Vielzahl von Ubungen iiberzeugte das Programm | esem v i S48 . o e eumeaiei. NS Otiksen
bereits in einigen Echteinsatzen. So zum Beispiel bei dem | wams s n » e
Massenunfall auf der BABA31 zwischen Heek und Gronauam |~ .
18. November 2011 (DER FEUERWEHRMANN 3/2012, Seite - . ' i L e
59 ff.). Dort waren bei dichtem Nebel 52 Autos ineinander ge- Torponen 1 n a “ L

fahren.Die nachriickenden Einheiten des Malteser Hilfsdiens-
tes und der Feuerwehr Bocholt begannen unverziglich mit
der Registrierung der Patienten.Innerhalb kurzer Zeit standen
dadurch —trotz der enormen GroRe der Einsatzstelle und der
weiten Verteilung der Patienten — zuverlassige Zahlen und  Aber auch die Fiihrung der Polizei Miinster hatte ein reges
Verletzungsmuster fur die Einsatzleitung und die Bezirksre-  Interesse an diesen Daten und konnte sie fir ihre Aufgaben-
gierung bereit. Die Transportorganisation, welche durch die  stellung weiter nutzen.

Feuerwehr Bocholt gestellt wird, hatte laufend eine Ubersicht

uber die noch anwesenden und bereits abtransportierten Pa-  Auch fiir Betreuungseinsatze geeignet

tienten. Durch die im Programm integrierte Datenaufberei-
tung fir GSL.net konnte die Personenauskunftsstelle (PASS)
der Kreisverwaltung Borken die Patientendaten direkt impor-
tieren, was mogliche Fehleingaben verhinderte und enorm
viel Zeit einsparte. Insgesamt wurden in dieser Nacht 105
Verletzte und Betroffene registriert.

In der Eingangsmaske erhdlt der Abschnittsleiter eine Gesamtiiber-
sicht liber die Anzah! der Patienten.

Urspringlich wurde das Programm fur den Malteser-Hilfs-
dienst in Borken fur Betreuungseinsatze entwickelt. Nach
langerer erfolgreicher Laufzeit erfolgte in Zusammenarbeit
mit der Kreisverwaltung Borken die Erweiterung fir MANV-
Einsatze. Bei der Entwicklung haben die Programmierer ein
besonderes Augenmerk auf die Ausfallsicherheit, Integration
und die Bedienung gerichtet. Es sollte bewusst das Rad nicht
neu erfunden und ein neues System geschaffen werden, son-
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dern eine Software, die giinstig und unkompliziert in das be-

stehende System der Patientenanhdngekarten eingebunden

— = — werden kann.Da alle Arbeitsplatze im Netzwerk gleichwertig

— e sind und kein Server notwendig ist, kann jeder Arbeitsplatz

i | Bl s e grundsatzlich autark fur sich arbeiten. Netzwerkverbindun-

= || e TS N A gen zu anderen Arbeitsplatzen werden automatisch herge-

el ([T [t =i | stellt, ohne dass der Anwender sich darum kiimmern muss.

GEREH Vo . MEtp] S et tunptt St e Alle Daten, ob lokal eingegeben oder tiber Netzwerk von ande-

eeoivaraiiisoauplio e PSS et g ren Stationen erhalten, werden laufend automatisch gespei-

oeps ol S e | Lol Mttt T chert. Zum Schutz vor unberechtigtem Auslesen der Daten

DR s Y ] [ werden diese sowohl| auf der Festplatte als auch wihrend

(i der Ubertragung im Netzwerk verschliisselt. Des Weiteren

S i Y i e ist keine spezielle Hardware notwendig. Die Software kann
Tomvgorien 1 n @ “ . == m=sm aufjedem handelsiiblichen Laptop eingesetzt werden.

Das Erfassen der Patientendaten ist einfach gehalten und ldsst sich Thomas Klein-Ridder

auch im Einsatz gut umsetzen. Matlteser-Hilfsdienst Borken
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